N::1 KSeF: przywroc potaczenie

System InsERT nexo

Kiedy stosowac te instrukcje

Procedura dotyczy potaczenia z KSeF 2.0. Obstuga certyfikatu w nexo jest dostepna od wersji 59.0.0. Kroki dotyczgce potaczenia sg wspolne dla Subiekta, Rachmistrza
i Rewizora nexo; koncowy przyktad odbioru dotyczy Subiekta. Przygotuj certyfikat do uwierzytelniania, odpowiadajgcy mu klucz prywatny i hasto do klucza. Nie wklejaj
tych plikow ani hasta do rozmowy z asystentem.

1. Sprawdz uprawnienia w KSeF

Wazny certyfikat i uprawnienia do konkretnej firmy to odrebne sprawy. Do uwierzytelniania stuzy certyfikat typu 1. Certyfikat typu 2 stuzy do potwierdzania tozsamosci
wystawcy w trybach offline.

1. Zalogu;j sie do Aplikacji Podatnika KSeF 2.0 we wiasciwym kontekscie firmy. W Uprawnienia — Moje uprawnienia sprawdz dostep do wystawiania lub przeglgdania
faktur, zaleznie od wykonywanej czynnosci.

2. Jezeli masz wytgcznie uprawnienie do zarzgdzania uprawnieniami i dziatasz jako uprawniona osoba fizyczna, przejdz do Uprawnienia — Nadaj uprawnienie — osobie
fizycznej do pracy w KSeF. Wskaz wiasciwg osobe i potrzebny zakres: wystawianie i/lub przegladanie faktur. Zatwierdz nadanie i przeloguj sie. Jezeli nie mozesz
nadawac uprawnien, zadanie musi wykona¢ administrator dostepu firmy.

3. Poréwnaj wiasciciela certyfikatu z osobg lub podmiotem, ktéremu przyznano dostep. Po naprawieniu uprawnien ponéw potrzebng operacje w nexo. Jesli zadziata,
wymiana certyfikatu nie jest potrzebna.

2. Wgraj certyfikat, jesli polagczenie nie zostato skonfigurowane

Ten wariant stosuj, gdy w konfiguracji brakuje certyfikatu. Jezeli przygotowujesz go od poczatku, w Aplikacji Podatnika wybierz Certyfikaty — Whnioskuj o certyfikat, nadaj
nazwe i hasto, a nastepnie wybierz Generuj. Zachowaj pobrany klucz. Wskaz przeznaczenie Uwierzytelnienie w systemie KSeF i wiasciwg date poczatku waznosci,
wyslij wniosek, odswiez jego status i pobierz wydany certyfikat.

1. W nexo kliknij ikone KSeF na gérnym pasku. W zaktadce Konfiguracja uzyj Potagcz; w kreatorze Subiekta przycisk znajduje sie w sekcji Potgczenie firmy z KSeF. Jesli
program tego wymaga, zaloguj sie do Konta InsERT.
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KSeF — Konfiguracja. Przy niepodigczonym Koncie InsERT dalsze sekcje sg nieaktywne. To ekran przed konfiguracjg potgczenia.
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2. Wskaz certyfikat uwierzytelniajgcy oraz odpowiadajgcy mu klucz prywatny. Wpisz hasto do tego klucza i wybierz Autoryzuj.
3. Odczytaj wynik autoryzacji. Po powodzeniu sprawdz, czy w programie widoczny jest wiasciwy certyfikat.
3. Wymien certyfikat tylko wtedy, gdy wymaga zastapienia

Jezeli potwierdzono, ze zapisany certyfikat jest niewtasciwy lub niewazny, najpierw przygotuj dziatajacy komplet nowych plikéw. Uzgodnij zmiane z osobg
odpowiedzialng za potaczenie firmy.

1. Otwoérz KSeF — Konfiguracja — Potaczenie firmy z KSeF. Przy zastepowanym certyfikacie kliknij kosz, wybierz Usun certyfikat i sprawdz komunikat operacji.
2. Wykonaj kroki wgrania z poprzedniej sekcji. Nie uzywaj usuniecia certyfikatu jako rutynowej odpowiedzi na kazdy btad potgczenia.
4. Potwierdz wynik na potrzebnej operaciji

W Subiekcie, dla znanej faktury zakupu, wybierz w module e-Faktury: Pobierz e-Faktury — Online na podstawie KSeF_ID. Wpisz jej numer KSeF i sprawdz odebrany
dokument w Do przetworzenia. Ten wariant sprawdza odbiér; nie potwierdza uprawnien do wysyiki. Nie wybieraj na potrzeby samej kontroli wariantu, ktéry dodatkowo
tworzy dokument Subiekta.

Jezeli blgd pozostat, zapisz jego petng tres¢, godzine, wersje nexo i wykonywang czynnos¢. Sprawdz komunikaty o dostepnosci ustug InsERT i KSeF. Gdy potgczenie
dziata, ale odrzucana jest konkretna faktura, dalsza diagnoza powinna dotyczy¢ komunikatu tej faktury.

Instrukcje do kolejnych zadan

Chcesz generowac wiecej instrukcji, takze do innych probleméw w InsERT nexo? Skorzystaj z abonamentu asystenta Al M1 System. Opisz swojg sytuacje, otrzymaj
instrukcje dopasowang do zadania i pobierz jg, aby wracac do niej podczas codziennej pracy.

m1system.pl/kontakt
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